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GARANTIVILLKOR FOR BETONGPRODUKTER

UAB Betono Mozaika, som tillverkare, bekraftar hdrmed att de betongprodukter som anges i inkdpsdokumentet &r lampliga for
anvindning for deras dndamél och dverensstimmer med den prestanda som anges i prestandadeklarationen for ndmnda produkter, som
produkten.

UAB Betono Mozaika tillhandahalla en 24 (tjugofyra) manader lang garanti for produkter som ldggs pé stenbeldggningen och anvands
(underhalls) korrekt, for sitt avsedda andamal, och enligt rekommendationerna fran UAB Betono Mozaika.

Inkdpsdatumet for produkterna anses vara borjan pé garantiperioden.

UAB Betono Mozaikas betongprodukter dr en typisk produkt, men deras val och installation pa stenbeldggningen krdver specifika
kunskaper, fardigheter och verktyg. Om betongprodukterna ska uppritthalla den prestanda som UAB Betono Mozaika, i egenskap av
tillverkare, har deklarerat och vara ldmpliga att anvéndas for det avsedda syftet under hela garantiperioden, ska valet av
betongprodukter och utforandet av installationsarbetet for stenbeldggning goras av ett/flera specialiserat foretag/yrkesverksamma inom
detta omrade som dr bekanta med minimikraven for installation och anvandning av betongprodukter (delen "Minimikrav for installation
av betongprodukter" i dokumentet) och produktspecifika krav for installation av produkter (om siddana speciella krav stills pa de
produkter som kdparen kdper) publiceras paAwww.betonomozaika.lt webbplats.

Koparen ir skyldig att kontrollera och se till att de mottagna produkterna inte har gitt sonder eller pa annat sétt skadats
under lastning och/eller transport. Produktinspektion i denna aspekt utfors:

nér produkter lastade av aterforsiljaren tas fran forséljningsstillet av kdparen pa koparens egen bekostnad — tva génger: innan
produkterna lastas i fordonet och nér produkterna finns i fordonet;

nér produkterna levereras till 6verenskommen plats och lossas av aterforsédljaren — tva ganger: nér produkterna finns i fordonet och nér
produkterna har lossats;

nér produkterna levereras till 6verenskommen plats av aterforsiljaren och lossas av koparen — en gang: nir produkterna finns i fordonet.

Om kdparen i de fall som foreskrivs i punkt 5 i dessa garantivillkor observerar att de produkter som levereras av aterforsiljaren ar
trasiga eller pa annat sitt skadade, maste kdparen ta en bild av den mottagna lasten (sé att produktskador, fordonsregistreringsskylt och
datum da bilden togs ar synliga) och ange detta pa fraktsedeln eller p4 momsfakturan. Fotografierna méste omedelbart skickas till
aterforsdljaren med f6ljesedel eller momsfaktura. I dessa fall har koparen ocksa en skyldighet att inte anvédnda, demontera eller pa annat
sitt skada de aterstdende produkterna och/eller deras forpackning. Om kdparen inte foljer dessa instruktioner, agerar han pa egen risk
(koparen kommer inte att fa ersdttning for eventuella kostnader som uppstétt till f61jd av sadana atgéarder).

FORFARANDE FOR ATT UTOVA KOPARENS RATTIGHETER TILL PRODUKTGARANTI:

Om koparen identifierar avvikelser i kvaliteten pa produkterna som inte kunde ha mérkts under 6verlamnandet av produkterna, maste
kdparen vidta stegen nedan.

Niar avvikelser i produkternas kvalitet identifieras fran Nir avvikelser i produkternas kvalitet identifieras fran det
tidpunkten for overlimnande av produkterna till det att produkterna bérjar anvindas for sitt avsedda dndamal
ogonblick da produkterna borjar anvindas for sitt avsedda (d.v.s. installation) till slutet av garantiperioden,
dndamal (d.v.s. installation),
maéste
koparen:

o informera séljaren omedelbart om avvikelserna i kvaliteten pa produkterna genom att skicka in ett skriftligt krav och

produktinkdpsdokument (momsfaktura, prestandadeklaration, 0.s.v.);

o omedelbart skicka in en kopia av byggkontraktet eller ett
dokument som styrker utbildningen f6r den person som
utforde  konstruktionen av  strukturen, savdl som
konstruktionsutformningen (om detta var obligatoriskt for
typen av stenbeldggning);

o tillata representanter for dterforsiljaren och tillverkaren att inspektera foremalet for anspréaket;

e underteckna den inspektionsrapport som utarbetats under inspektionen,

o sikerstilla vid behov mojligheten for en oberoende expert att inspektera foremalet for anspraket, och 1ata ndimnd person utfora alla
nddvindiga atgdrder for att faststilla orsakerna till de produktfel som anges i anspraket;

e avstd, tills en produktinspektionsrapport har ingétts mellan
parterna eller slutsatser om fordelarna med anspraket eller
slutsatserna frdn den oberoende experten har mottagits, frén
vidare anvindning av dessa produkter for att inte paverka deras
tillstand som anges i pastaendet (om kdparen
inte foljer dessa instruktioner, agerar han pa egen risk. Kdparen
kommer inte att fa ersittning for kostnader som uppstar till f61jd
av sddana atgirder);
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o se till att aterforsdljaren och tillverkaren inte dr foremal for ndgra restriktioner relaterade till tillgdngen till produkternas plats
under korrigering av defekterna.

I hindelse av ett motiverat ansprak har koparen rétt att vélja ett av de objektivt mojliga sétt som ér tillatet enligt géllande lagstiftning

for att tillgodose sitt ansprak (ersitta de defekta betongprodukterna med nya produkter av limplig kvalitet, rabattera det pris som

betalats for de defekta betongprodukterna, 0.s.v.).

7.2.1. Nir du véljer att ersitta de defekta betongprodukterna med nya produktermaste koparen ta hdnsyn till att de nya
betongprodukterna kommer frén en ny sats, s& deras visuella egenskaper (férg, struktur och utseende) kommer att skilja sig frn
de visuella egenskaperna hos de produkter som redan har installerats (dessa forédndringar paverkas inte endast av de oundvikliga
fluktuationerna i egenskaperna hos rdvarorna som anvinds vid tillverkningen av betongprodukterna och deras nyanser och
fluktuationer under godsets hardningsforhallanden, utan dven av miljéfaktorer och specifikationerna for hur stenbelédggningen
anvinds).

Om produkterna inte anvénds p4 rétt sitt for sitt avsedda d&ndamaél och enligt rekommendationerna frdn UAB Betono Mozaika, kommer

alla klagomal eller ansprak fran koparen inte att tillgodoses.

De visuella egenskaperna hos betongprodukter ANSES INTE VARA PRODUKTDEFEKTER (paverkar inte produktens
deklarerade prestanda), inklusive:
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forekomst av repor pé produktens yta nér repornas djup &r mindre &n 0,5 mm;

skillnader i produkternas farg nér fargen jamfors med produktens firg pa webbplatsen eller i informationspublikationer;

Produkternas visuella egenskaper jamfort med varandra (skillnader i farg, konsistens och utseende), eftersom detta inte bara paverkas
av de naturliga fyllmedel som anvinds vid tillverkningen av dessa produkter och skillnader i deras nyanser, utan ocksd av
hérdningsforh&llanden och egenskaperna hos andra rdvaror som anvénds;

fordndringar i de visuella egenskaperna hos installerade produkter som sker under anvindning (till exempel missfargning av
stenbelidggningens yta), eftersom detta paverkas bade av miljofaktorer och av detaljerna i hur stenbeldggningen anvéands;

forekomsten av vita fliackar pad produktens yta, vilket dr en f61jd av frisdttningen av kalciumkarbonat (kalk). Bildandet av sddana flackar
bekréftar att Portlandcement anvéndes vid tillverkningen av produkten, vars naturliga hirdning ar friséttningen av kalk;

vid anvéndning av trottoarkanter i betong, bildas spindelnétliknande kristallisering pa trottoarkanten. Bilder som é&r karakteristiska for
denna kristallisering ges nedan som exempel;

fordjupningar pé ytan av de produkter som bildas under tillverkningen av produkterna, nédr det i genomsnitt inte finns mer &dn 15
fordjupningar som inte dverstiger 5 mm i diameter och 2 mm djup pé en (1) m2 av problematisk beldggningsyta. Antalet férdjupningar
pa produktens yta dr inte begransat om fordjupningarnas diameter och djup inte dverstiger 2 mm.

Observera att:

skillnaderna/fordndringarna i de visuella egenskaperna hos de produkter som avses i punkt 8 i dessa garantivillkor paverkar inte
produktens deklarerade prestanda och anses inte vara betydande enligt tillimplig lagstiftning;

nér cement reagerar med vatten bildas olika foreningar, varav en dr kalciumhydroxid. Nér denna férening reagerar med COz i luften,
bildas kalciumkarbonat (kalk). Kalkbildning 4r inte en orsak/ett tecken pa brist pa kvalitet i produkterna. Nar kalk bildas pa produktens
yta beskrivs det ofta som vita flickar. Visuellt undertrycker de produktens sanna farg. Vita kalciumkarbonatflackar (kalk) som finns pa
produktens yta vid anvéndning av stenbeldggningen eller som bildas under anvidndning forsvinner gradvis. Beroende pd hur ofta
stenbelidggningens omrade anvénds, kan det ddremot ta tid for dessa vita fldckar att forsvinna;

produktens yta gar varken sonder eller sonderfall i de omraden pa betongtrottoarkanter dér kristallisering sker under anvandning och ett
"spindelndt" syns, och i manga fall r kristalliseringen i sig bara synlig nir produkten blir vit;

produkter frén samma sats har minst skillnader i firg och struktur, varfor vi reckommenderar att du koper hela den mingd produkter du
behover samtidigt. De produkter som installeras i stenbeldggningen maste tas omedelbart fran flera forpackningar i vertikala rader
snarare 4n i horisontella lager for att sékerstdlla en homogen fordelning av stenbeldggningens férg.

betongprodukter dr absorberande, s& smuts pa stenbeldggningens yta som installeras med dessa produkter kan fastna mekaniskt eller
absorberas i produkten och ldmna synliga flaickar pa ytan. Darfor kan produkterna forbli flickade, sérskilt om smutsen inte tas bort fran
stenbelidggningen under lang tid;

mot bakgrund av det faktum att det kan finnas fordjupningar pa produktens yta (se punkt 8.7 i dessa garantivillkor), nér du installerar
produkterna i stenbeldggningen, rekommenderar vi att produkter med synliga fordjupningar pd ytan fordelas jimnt Gver hela
stenbeldggningsomradet snarare én att koncentrera dem i ett omrade pa stenbeldggningen.

Produkterna pé sidan och botten dr inte reglerade eller definierade i detalj.

GARANTIN GALLER INTE:

det estetiska utseendet pa de betongprodukter som 18ggs pa stenbeldggningen;

betongprodukter som ldggs i en stenbeldggning som installerats utan en konstruktionsutformning nér en sadan utformning krévdes
enligt lagstiftningen (pé grund av underlatenhet att forutse de laster som faktiskt verkar pa stenbeldggningen eller underlaten att bedoma
miljofaktorer);

betongprodukter som ldggs pa en stenbeldggning i strid med kraven i gillande lagstiftning (géllande byggforeskrifter, regler, tekniska
foreskrifter, 0.s.v.);

betongprodukter som ldggs pa en stenbeldggning och/eller anvidnds i strid med minimikraven for installation och anvéndning av
betongprodukter eller de produktspecifika krav som anges av UAB Betono Mozaika och publiceras pa www.betonomozaika.lt
webbplats.

betongprodukter som ldggs i en stenbeldggning dir ogenomtridngliga bundna byggmaterialblandningar (underlag och fogmassa)
anvéndes for installation av underlag och/eller fogmassa;

om koparen inte foljer dessa garantivillkor och/eller villkoren for produktens prestandadeklaration;

betongproduktdefekter:

11.7.1. som orsakas av skidl som uppstér efter dverforingen av dessa produkter till kdparen;

11.7.2. som orsakas av kdparen och/eller tredje part;

11.7.3.  som orsakas av force majeure;

11.7.4. som koparen kinde till eller som var s& uppenbara att en uppmarksam kopare skulle ha markt dem utan nadgon sérskild

utredning.
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